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O aumento dos recursos disponiveis em sala de aula, em especial nas aulas
realizadas em laboratério, tém gerado dificuldade em manter os alunos focados nas
atividades didaticas em detrimento de Internet e redes sociais. Sem condi¢cbes de
competir com os diversos tipos de conteudo e software disponiveis nos laboratoérios,
a pratica torna-se pouco produtiva. Este trabalho apresenta um levantamento das
tecnologias de auxilio ao estudo e sua utilizagdo em sala de aula. Apresenta ainda
uma proposta de ferramenta de auxilio ao professor, de forma a diminuir e controlar
a distracado causada por elementos externos na atividade de laboratério. O objetivo é
permitir a execucdo da atividade de laboratério de maneira sistémica, controlando
pontos de atengao e observando a resposta dos alunos nos momentos desejados
pelo professor. A solugdo apresenta um levantamento das principais tecnologias e
ferramentas utilizadas, além de apresentar um protétipo para controlar os momentos
de atencao do aluno na atividade de laboratdrio.
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1 Introducao

A utilizagdo de dispositivos externos em sala de aula tem crescido a medida que
aparelhos portateis como telefones e videogames se tornam acessiveis aos alunos.
Ainda que o estudo mediado por tecnologia cresca em importancia e se torne uma
realidade em muitas salas de aula, a competicdo com os dispositivos em sala de
aula pode representar um desafio para o professor na disputa pela atencdo dos
alunos [Sullivan, 1996]. Alguns autores vao mais além na defesa de que a utilizagao
de computadores é totalmente incompativel com os requisitos do ensino [Becker,
2000], de forma que “os professores vao continuar rejeitando seu uso como

instrumentos de ensino-aprendizagem em sala de aula”.

Pode ser considerado um agravante a impossibilidade de uso organico das
ferramentas computacionais como ferramenta de avaliagdo. Ainda que o professor
consiga introduzir as praticas de laboratério como parte do programa da disciplina, a
impossibilidade de uso para realizagado das avaliagdes acaba gerando uma ruptura
na metodologia de trabalho, por ndo haver nenhum incentivo na utilizacdo do

computador como parte das ferramentas.

O problema vem sendo abordado por diferentes autores, tanto no que tange a
utilizacao de ferramentas computacionais em sala de aula [Becker, 2000] quanto no
impacto da interrupcdo do trabalho por presenca de dispositivos computacionais
externos [Czerwinski, 2004]. E natural que, na area de tecnologia, os estudantes e
trabalhadores estejam mais afeitos a mudancas de contexto entre tarefas e projetos.
Na maior parte dos casos a troca de tarefas acontece de maneira quase automatica,
sem que o trabalhador e/ou estudante paralise completamente sua atividade atual
para trocar de tarefa. Contudo, sera que tais trocas apresentam impactos na
aprendizagem do aluno ou diminuem a capacidade de absor¢édo do conhecimento
em sala de aula? Ou ainda, sera que existem interfaces ou dispositivos tecnoldgicos
capazes de favorecer a absorcdo de conhecimento em ferramentas de ensino e

aprendizagem?



2 Objetivos

O objetivo do trabalho é realizar um levantamento das tecnologias de ensino
mediado por computador e sua aplicabilidade em sala de aula. Como objetivos
especificos estdo a apresentacdo de uma proposta de solugido, considerando as
tecnologias existentes, e a constru¢gao de um protétipo que seja capaz de solucionar
os problemas levantados. Ainda que nao se trate de uma proposta unica no sentido
de implementacgao de ferramentas de controle de interrupgao para utilizacdo em sala
de aula, a proposta aborda utilizagado de tecnologias livres de royalties que, além de
baratear o custo de desenvolvimento, possibilita a extensao de funcionalidades por

outros pesquisadores em diferentes contextos.

3 Fundamentagao Teérica

A utilizacdo dos computadores em sala de aula é realidade desde meados da
década de 80 com a popularizagcdo do computador pessoal. Alguns estudos
apontam que a utilizagdo adequada dos recursos computacionais € capaz de causar
um impacto positivo no processo de ensino-aprendizagem, principalmente no que
diz respeito a participagdo dos alunos. Em aulas cuja transmissdo de conteudo é
feita via oral (aulas presenciais) existe uma tendéncia de participacao de somente
50% dos estudantes, enquanto o numero pode chegar a 100% com a utilizacdo de
recursos computacionais na aula [Sullivan, 1996]. O mesmo estudo revela que a
utilizacao de ferramentas de comunicacdo que permitam a reflexdo dos estudantes
sobre o conteudo que esta sendo transmitido também pode ser benéfica para

aumentar a participagao dos alunos.

A hipotese é reforgada pelas mudangas que aconteceram em sala de aula, que esta
muito mais centrada no aluno. Isso significa que os alunos sdo capazes de tomar
suas proprias decisdes e se tornar mais responsaveis pelos proprios trabalhos [Park,
2009]. A mudancga causa uma alteragao no papel do professor, que ndao apenas €&
responsavel por transmitir o conhecimento a seus estudantes, mas também fornecer
ferramentas que permitam a aquisigdo do conhecimento e reconhecimento do valor

observado em livros, recursos de software e Internet.



O trabalho em tecnologia, em especial em Computagao, é orientado pela execugao
de multiplas atividades simultaneas que devem ser lembradas a todo o momento, as
vezes de maneira simultanea. Algumas pesquisas apontam que os trabalhadores de
tecnologia e informagédo sofrem com perdas de memdria constantes [Czerwinski,
2004], prejudicando a absor¢ao de conhecimento e dificultando a execugdo de
tarefas corriqueiras. Algumas estratégias sao utilizadas quase que instintivamente
para mitigar esse problema, como utilizagdo de notas e aplicativos que sejam
capazes de fornecer aos pesquisadores essa memoria necessaria para atividades

corrigueiras.

O problema é abordado por meio de um estudo empirico que tem como objetivo
medir como a interrupgcao prejudica 0 andamento das tarefas. Foi desenvolvido
entdo um estudo com o objetivo de medir o tempo perdido com a troca de atividades
causa por interrupgdes, com alguns resultados bastante interessantes [Czerwinski,
2004]. Quando o trabalhador estd executando uma atividade e sofre uma
interrupcéo, acabam perdendo 13% do tempo apds a interrupgédo somente para
lembrar o que estavam fazendo anteriormente. O problema se agrava quando se
trata de tarefas muito longas ou que estavam sendo executadas ha muito tempo: em
meédia, o tempo perdido por interrup¢cdes representa uma perda de 4,5 horas
trabalhadas em uma semana composta por 40 horas. Os autores apontam ainda a

necessidade de software especializado para atacar o problema.

Outros estudos apontam ainda o problema de forma mais radical, chegando a
afirmar que a utilizagdo do computador “é incompativel com os requisitos para
ensinar” [Becker, 2000]. Para verificar a tese, os autores realizam um abrangente
estudo com professores e alunos, de forma a verificar os impactos praticos da
utilizagdo do computador no processo. E possivel perceber, pelos dados expostos,
que quando as circunstancias sao favoraveis, a utilizacao do computador de maneira
continua e planejada pode facilitar a implementagdo de uma pratica de ensino
construtivista com os alunos. O estudo aforma que 70% dos professores que

utilizaram computadores e coletaram feedback dos alunos por meio digital se



revelam mais dispostos a serem ensinados pelos alunos. Ou seja: a utilizagdo de
recursos computacionais em sala de aula gera um ciclo de resposta favoravel na

relacéo entre alunos e professores.

Contudo, para que a utilizagcdo dos computadores seja percebida como positiva é
necessario alterar a percepcao que os professores tém dos beneficios instrucionais
decorrentes da utilizagdo de computadores [Badia, 2014]. Uma barreira evidente é a
prépria capacidade dos professores de utilizar os recursos disponiveis, havendo a
necessidade de suporte e ferramentas de software para auxiliar tanto o
planejamento quanto a execugdo das aulas. Com a utilizagdo adequada dos
recursos existe uma tendéncia de que os alunos se sintam mais motivados, ativos e

independentes.

4 Metodologia

O levantamento das tecnologias de ensino e aprendizagem teve como base a busca
por artigos relacionados a educacgao e tecnologia utilizando fontes de pesquisa em
bases de dados cientificos. As buscas foram realizadas entre os meses de Agosto e
Setembro de 2016, e tiveram como fonte bases de dados de artigos cientificos
conhecidas e algumas outras oferecidas pela instituicdo de ensino (UniCEUB), além
de outras reconhecidas pela academia e comunidade de pesquisadores no Brasil.

Foram selecionadas entdo as seguintes fontes:

« EBSCO: base de dados para artigos cientificos cujo acesso é fornecido pelo
UniCEUB para utilizagdo por pesquisadores e alunos. Tem como foco artigos
na area de medicina e saude e nao apresenta tantos resultados na area de

Computagao.

* Google Scholar: extensdo do Google para busca de artigos académicos,
possui um espectro mais abrangente, mas dificulta a identificacdo de fontes
fidedignas. Deve ser utilizada com moderacgéao, pois ndo possui uma curadoria
apurada do conteudo, trazendo como resultados artigos cuja confiabilidade é

dificil de verificar.



* Portal de periédicos da CAPES: fonte consagrada na comunidade brasileira
de pesquisadores, possui curadoria por grupo de pesquisadores da
instituicdo. A selecdo de fontes permite a busca por resultados em fontes

mais fidedignas.

ApoOs a selegdo das fontes de busca é necessario selecionar critérios objetivos de
busca e classificagao dos resultados dos artigos. A selegcéo de palavras-chave para
realizacdo das buscas € parte importante do processo [Wazlawick, 2009], cujo

procedimento envolve os seguintes passos:
1. Selecao de palavras-chave;
2. Busca em base de dados e anotagao do numero de resultados;
3. Aplicacao de filtros para reducao da quantidade de resultados;
4. Selecgao de artigos para leitura do abstract;
5. Selegdo final de artigos.

Espera-se que apos a execucdo dos passos propostos obtenha-se uma lista de
artigos pelo titulo e abstract, que fardo parte da segunda etapa de filtragem. Nessa
etapa a confiabilidade das fontes é verificada utilizando o portal Qualis da CAPES, e
somente artigos cujo score pode ser verificado sdo selecionados para a préxima

etapa.

Os artigos selecionados séo lidos e levados a etapa posterior, de levantamento e
prospecg¢ao de tecnologias na pratica de ensino e aprendizagem. Tais tecnologias

sao classificadas levando em consideracao os seguintes critérios:

* Licencga: para a proxima etapa s6 sédo levadas em consideragao tecnologias
cujo modelo de desenvolvimento é baseado em Software Livre e/ou

tecnologias livres. Tal critério é fator de exclusdo da avaliagao final.

 Troca de telas: a tecnologia deve permitir troca de telas, ou seja, alternar

entre possiveis telas de aluno e professor;

* Acesso ao SO: deve ser possivel na tecnologia acessar recursos internos do

Sistema Operacional;



 Servidor: a tecnologia deve permitr a implementacdo de servidor

centralizado para distribuicdo de arquivos e comandos;

* Interface customizavel: para implementar chamadas especificas

apresentadas em sala de aula a tecnologia deve ser customizavel.

Finalmente, com base nas ferramentas levantadas, passou-se a elaboracdo de um
prototipo dividido em duas possiveis interfaces: tela de professor e tela do aluno. A
tela do professor € a interface de envio de comandos e materiais a tela do aluno. O
objetivo da interface é apresentas as ferramentas necessarias para mitigar o impacto

das tecnologias externas levantadas nas etapas anteriores.

5 Resultados e discussao

A Tabela 1 apresenta os resultados da busca e selegcao de artigos descrita na sec¢ao
4. Cada linha apresenta as palavras-chave utilizadas na busca, a fonte de pesquisa
utilizada, quantidade de resultados encontrados e, na ultima coluna, a quantidade de
artigos selecionados para leitura. Os artigos selecionados foram lidas com o objetivo
de encontrar tecnologias e ferramentas utilizadas na solugdo da questao de ensino-

aprendizagem.

Termos Fonte Resultados Selecionados
computer lab class Periodicos CAPES 1.559 1
computer lab class Google Scholar 1.770.000 1
computer lab class disadvantages Google Scholar 143.000 0
computer lab class distractions Google Scholar 36.400 3
computer lab exam Google Scholar 22.500 4
teacher computer lab Google Scholar 327.000 10
Computer-Assisted Classroom Discussion EBSCO 54.936 1

Tabela 1: Resultados das buscas de artigos

As buscas realizadas realizaram a presenga da palavra interrupgao como origem
das distragdes encontradas pelos alunos em sala de aula. Dos 20 artigos
selecionados, seis foram eliminados por nao ser possivel analisar sua confiabilidade,

restando 14 para a analise final. A tabela 2 apresenta a lista dos artigos que foram



selecionados para leitura e respectivos termos utilizados na busca pelo artigo.

Dentre os selecionados, 12 (75%) mencionam a utilizagdo da palavra interrupgao

como um problema a ser abordado pelas tecnologias desenvolvidas.

Uma vez levantadas as questdes criticas no que tange ao atendimento dos

requisitos levantados nos artigos, foi construida uma analise comparativa de

ferramentas de desenvolvimento e requisitos tecnolégicos levantados na segéo 4. A

validacdo das necessidades e a disponibilidade de ferramentas de mercado é

proposta no da Figura 1.
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Figura 1: Verificagdo de requisitos para desenvolvimento da plataforma

Titulo

Termo

Fonte

Teaching Business Statistics in a Computer Lab: Benefit
or Distraction?

computer lab class

Periodicos CAPES

Wireless Laptops as Means For Promoting Active
Learning In Large Lecture Halls

computer lab class

Google Scholar

An Empirical Examination of the Educational Impact of
Text Message-Induced Task Switching in the Classroom:
Educational Implications and Strategies to Enhance
Learning

computer lab class distractions

Google Scholar

In-class laptop use and its effects on student learning

computer lab class distractions

Google Scholar

Strategies to Enhance Learning: A diary study of task
switching and interruptions

computer lab class distractions

Google Scholar

Can students really multitask? An experimental study of
instant messaging while reading

computer lab class distractions

Google Scholar

Remind Me:  Minimizing Negative  Effects of
Multitasking

teacher computer lab

Google Scholar

Resumption strategies for interrupted programming tasks

teacher computer lab

Google Scholar

Facebook and texting made me do it: Media-induced
task-switching while studying

teacher computer lab

Google Scholar




Titulo Termo Fonte

Interrupted Cognition in an Undergraduate Programming | teacher computer lab Google Scholar
Course

Cheating among college and university students: A |computer lab exam Google Scholar
North American perspective

Faculty perceptions about e-cheating  during  online | computer lab exam Google Scholar
testing

Using on-computer exams to ensure beginning students' | computer lab exam Google Scholar

programming competency

Assessing the assessment of programming ability computer lab exam Google Scholar

Tabela 2: Artigos selecionados para leitura

De posse dos requisitos tecnoldgicos, um protétipo para atacar o problema da
interrupcéo foi desenvolvido e esta apresentado nas Figuras 3, 4 e 5, representado
telas do professor, aluno e menu de navegacgéo. O objetivo é fornecer o controle do
computador ao professor e permitir o controle do computador do aluno a todo

momento, de forma a garantir o ritmo da aula.

Sex, 10 de Mar, 13:49:34 & 29°C

Tela_Professor_2 - Mozilla Firefox
@ PBIC-2017 | Trello % | @ PIBIC ~UNICEUB: e.. % F{ Implementing Compu... % file:///hom...meworks.htm % | Tela_Professor_2 =\ 4+

o (& file:///home/eduardofowncloud.eduardosan.com/201602-P IBIC/Protétipos - JustinMind/Prototipal _Tela_Professor/Versao2/Tela_Professor_2,

>
Un|=EUB Desligar Monitores Compatrtilhar Tela Bloguear Acesso:
Centro Universitdrio de Brasiia

|Esco|ha o Alu no:‘ | Compartilhados | Recebidos Tela do Aluno (Se houver)
Aluno A o Lol
Aluno B Nome_do_Arquivo.extensao Nome_do_Arquivo.extensao
Auno C
Aluno D
Aluno E
Aluno F
Aluno G

Arraste os arquivos e programas desejados para este espacgo ou
clique aqui para seleciona-los. Para saber quem recebeu o arquivo
foi enviado clique no "0" (olho) e na seta (1) para fazer download do arquivo

Figura 2: Tela do Professor
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Figura 3: Menu de acesso
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Figura 4: Tela do Aluno



6 Consideragoes finais

O objetivo do trabalho foi abordar o desenvolvimento de tecnologias de ensino-
aprendizagem para tratar a interrupgéo, que tira o foco do aluno em sala de aula nos
recursos apresentados pelo professor. Ainda que a troca de telas seja um problema
bastante abordado e inerente aos aos estudantes de tecnologia, principalmente de
Ciéncia da Computacdo, existe uma necessidade latente de ferramentas que
abordem especificamente o problema. O protétipo proposta aborda as premissas de
controlar a atencdo do aluno durante a aula, de forma a diminuir o impacto da

interrupgao.

Pela analise da teoria realizada, muitos trabalhos abordam o tema do ponto de vista
tecnoldégico, mas ainda falta alguma integragdo com o programa educacional. Tais
ferramentas, se existirem, podem ser aplicadas a todos os contextos? Qual o limite
de aplicacao, levando em consideragao o conteudo sendo aplicado em sala de aula?
E de imaginar que um curso de Computacéo utilize os laboratérios como parte do
programa de ensino, mas como inserir o laboratério no programa de ensino da
disciplina? Tais perguntas representam parte dos problemas ainda em aberto a

serem abordados em trabalhos futuros.
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